Digitalisierung der Logistik
als Remote-Service

MvK Logistics hat sein 3PL-Lager digitalisiert,um die Artikel seiner Kunden
aus verschiedenen Branchenin Echtzeit steuern zukdnnen.

Land: Mayotte (Frankreich) | Sektor: Transport- und Logistikunternehmen

3PL-Dienstleister verfolgen das Ziel, ihre
Kunden jederzeit zu begleitenundihnen
denbestmdglichen Service zu bieten. Fur
MvK Logistics, ein Unternehmen, das auf
derInselgruppe Mayotte (franzdsisches
Uberseegebiet) gegriindet wurde, ist die
Flexibilitat der Logistikprozesse unerlasslich,
um sichandie neuen Marktanforderungen
anzupassen. Wie wird dies erreicht? Mit der
Implementierung einer Strategie, die zur
kontinuierlichen Verbesserung beitragt
und Lésungen anbietet, dieinkurzer Zeit zu
einem Produktivitatsanstieg fUhren.

Inseinem Lagerin Passamainty verwaltet
MvK Logistics mehrals 650 Artikel fur
Kunden unterschiedlichster Branchen., Alle

MvK LOgiStiCS ist ein 3PL-Dienstleister mit Produkte miissen eingehend kontrolliert
einerklaren Mission: Optimierung logistis- und gesteuert werden. Nur so kénnen wir
cherProzesse, mitdem Ziel, Unternehmen gewashrleisten, dass die Produkte unter den
unterschiedlichster Branchen wie dem richtigen Bedingungen lagern und Fehler bei
VerlagSWeSen oderder Lebensmittelindus- der Kommissionierung und Verte”ung der
trie einen effizienteren Service zu bieten. Bestellungen vermieden werden®, erklart
Das Unternehmen Verfl'.]gt Uber eine flexible Faiz Mohamed’ der GeschaftsfUhrer des
Lieferkette, die sichan die Anforderungen der Unternehmens.

Kunden anpasst. MvK Logistics bietet auch

Beratungsdienstleistungen an, um Unterneh- Fruher verwaltete der Logistikdienstleister
men bei der Steigerungihres Lagerdurchsat- alle Prozesse manuell. ,Die Lagermitarbeiter
zes zu begleitenund anzuleiten. erfassten dieim Lager eingegangenen

. L Artikel, deren Stellplatz und welche Auftrage
» Griindungsjahr: 2018 taglich kommissioniert und ausgeliefert
» Sitz: Passamainty (Mayotte) wurden. Um die haufig wechselnden
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Prestations & conseil

HERAUSFORDERUNGEN

« Digitalisierung der Lagerablaufe
desmehrals 7.500 km entfernten
3PL-Dienstleisters MvK Logistics

* Verwaltung einer grof3en
Produktvielfalt von Unternehmen
unterschiedlicher Branchen

LOSUNGEN

¢ Lagerverwaltungssoftware Easy WMS

VORTEILE

* Remote-Bereitstellung der Software
durch IT-Spezialisten aus Frankreich

¢ RUckverfolgbarkeit von mehr
als 650 verschiedenen Artikeln
in Echtzeit




JJ

»Wirsind sehr zufrieden mit Easy WMS von Mecalux, da die
Software eine engmaschige Kontrolle des Materialflusses
im Lager erméglicht. Wir kennen jetzt unseren verfiigbaren
Lagerbestand und kénnen Abldufe wie den Nachschub oder
die Kommissionierung effizienter organisieren.*

Faiz Mohamed
Geschaftsfihrer bei MvK Logistics

Kundenanforderungen erfullen zu kénnen,
mussten wirunsere Ablaufe effizienter
gestalten.Unser Ziel - die Markterweiterung
-konnten wir nur mit einer Modernisierung
der Logistik erreichen”, so Mohamed.

MvK Logistics kam zu dem Schluss, dass
es flr das Unternehmenswachstum einer
Digitalisierung des Lagers bedurfte. Das
Unternehmen war folglich auf der Suche
nach einer spezialisierten Software, die
den Betriebsablauf seiner Logistikanlage
steuernunddie Riuckverfolgbarkeit der
Ware in Echtzeit gewéhrleisten wirde. Nach
dem Vergleich verschiedener Losungen
hat sich der 3PL-Dienstleister schlieBlich
far die Easy WMS-Software von Mecalux
entschieden.

LWirlegengroBBen Wert auf ein gutes Zeit-
und Ressourcenmanagement. Unserer
Meinung nach braucht eine fortschrittliche
Logistik einen effizienten Prozessablauf,
umdenbesonderen Anforderungender
vonuns betreuten Unternehmen ge-

recht zu werden. Mit einer umfassenden
Ruckverfolgbarkeit der Prozesse lassen
sich MaBnahmenumsetzen, mit deren
UnterstUtzung die Auftrage in klirzester
Zeitandie Endkunden geliefert werden
kédnnen“, erlautert der Geschaftsfihrer des
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Unternehmens. Die Softwareinstallation
wurde per Fernzugriff durchgefihrt.

Von Lyon (Frankreich) aus unterstitzte

das zustandige technische Team von
Mecalux das Unternehmen MvK Logisticsin
Mayotte wahrend des gesamten Prozesses.
,Trotzder Herausforderungen, die eine
Softwareinstallation Gber eine Entfernung
vonmehrals 7.500 km mit sich bringt, ha-
ben wir positive Erfahrungen gemacht. Die
|IT-Fachkrafte von Easy WMS standen jeder-
zeit fur Fragen zur Verfligung. Wir erhielten
eine durchgehende Unterstltzung®, fugt
Mohamed hinzu.

Vorteile einer digitalen Logistik
Mit der Software von Mecalux konnte
MvK Logistics die Produktivitatin sei-
nem Lager steigern. Voralleminzwei
Bereichender Lieferkette wurden we-
sentliche Verbesserungen verzeichnet:
beider Prozessorganisationund der
Bestandskontrolle.

,Wir sind mit der Digitalisierung unseres
Lagers zufrieden, da wir mit Easy WMS alle
Ablaufe vereinfachen konntenundjetzt
inder Lage sind, unsere Kunden schneller

zu beliefern”, versichert Mohamed. Das
System gewahrleistet nicht nur eine optimale
Warenverteilung, es plantauch die Arbeit

der Lagermitarbeiter und koordiniert die
Warenbewegungeninnerhalb der Anlage.

Fur die Arbeitim Lager erhalten die
Picker die Easy WMS-Anweisungen Uber
Handscanner. Das Softwaresystem zeigt

ihnen zur AusUbungihrer Tatigkeiten bspw.

an, wie die Ware der unterschiedlichen
Kunden organisiert wird oder welche Ware
far die Kommissionierung lokalisiert wer-
denmuss. Die Software stellt zudem sicher,
dass die Mitarbeiter nur die klirzesten
Wegstrecken zurlicklegen missen, um die
Arbeit schneller zu erledigen

,Die Kommissionierung der Auftrage

mit Handscannern war eine wesentliche
Verbesserung fUr unsere Logistik. Die
Lagermitarbeiter sind deutlich flexibler
und effizienter beider Arbeit und es treten
praktisch keine mehr Fehler auf”, betont
Mohamed. Sie folgen Schritt fr Schritt den
Angabender Software und missen nur
jede Aktionauf dem Handscanner bestéati-
gen,umeine neue Anweisung zu erhalten.

Die Steuerung der Ware mit Easy WMS
fahrt zu einer weiteren Verbesserung

bei MvK Logistics. Inzwischen kann das
Unternehmen den Bestandsstatus des
Lagerswesentlich genauerrickverfolgen.
Das Systemregistriertin der Datenbank
die Warenein-und -ausgange in Echtzeit.
,Mit der Software von Mecalux steu-
ernund kontrollieren wir den genauen
Stellplatz jedes Produkts. Als Ergebnis
sind wir weniger Risiken ausgesetzt,

wie bspw. Bestandsengpassen, die eine
Bestellauslieferung aufgrund fehlender
Bestande verhindern wirden®, bemerkt
Mohamed.

Im Lager von MvK Logistics erfolgt eine
strategische Warenorganisation, wodurch
jeder Ablauferleichtert wird. Ein Beispiel:
Die Artikel mit hdherer Nachfrage werden
anleicht zuganglichen Stellplatzen ge-
lagert,umihren Warenein-und-ausgang
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zum entsprechenden Zeitpunkt zu beschleu-
nigen.

,Mitder Digitalisierungunseres Lagers
sind wir hochzufrieden, da wir nununse-
ren Kunden einenangemessenen Service
bieten kdnnen. Wir sind schneller, effizi-
enterund arbeiten fehlerfrei®, erganzt der
Geschaftsfuhrer des Unternehmens. Das
Unternehmen profitiert von einer flexiblen
Logistik, die an neue Marktanforderungen
angeglichen werdenkann. Die Prozesse kon-
nensofortandie Bedilrfnisse jedes Kunden
angepasst werden.

Flexible Lieferkette

,Flexibilitdt war eine unabdingbare
Voraussetzung fur die Digitalisierung unse-
res Lagers. Wir wollten auf ein System setzen,
dasssichandie Besonderheiten der Branche
sowie andie Anforderungen unserer Kunden
anpasst. AuBerdem sollte dieses Systemin
der Lagesein, die Ablaufe entsprechend der
neuen Marktanforderungen anzugleichen®,
so Mohamed weiter.

Easy WMSiist eine skalierbare und mo-
dulare Lésung, diein Abhéangigkeit der
wechselnden Gegebenheiten bei MvK
Logisticsadaptiert werden kann.Im Fall von
Auftragsspitzen organisiert die Software
bspw. die Kommissionierung mit hdherer
Prioritat, umsicherzustellen, dass alle
Auftrage rechtzeitig ausgeliefert werden.
Die Auftrédge kdnnen dann per Cluster-
Kommissionierung bearbeitet werden, d.h.,
dass die Mitarbeiter die Artikel mehrerer
Auftrage gleichzeitig kommissionieren.
MvK Logistics beabsichtigt, in Zukunft
weitere Lager zu erdffnen und verfolgt
damit das Ziel, sein Wachstum anzukurbeln.
Mit Easy WMS besitzt das Unternehmen
ein Tool, das die Ablaufe verschiedener
Logistikanlagen gleichzeitig verwalten
kann.Die Lagerverwaltungssoftware von
Mecalux wird den Logistikdienstleister
beider Umsetzung seiner zukinftigen
Expansionsplane begleiten.



