Vollstandige Ruckverfolgbarkeit
von Naturheilmittelprodukten

La Source vereinfacht die Kommissionierung und Auftragsauslieferung
mit der Lagerverwaltungssoftware Easy WMS von Mecalux.

Land: Frankreich | Sektor: Chemie- und Kosmetikindustrie
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LaSource mit Sitzin der franzdsischen Region
Pays delaLoireist ein Naturheilmittelhandler,
der Nahrungsprodukte auf Naturbasis und
Nahrungserganzungsmittel aus Propolis, Pol-
lenund Pflanzenextrakten verkauft. Zuden
Grundprinzipien des Unternehmens gehéren
der Schutzunddie Achtung der Natur als
Quelleder menschlichen Gesundheit. Neben
Nahrungserganzungsmitteln vertreibt das
Unternehmenauch Produkte fur die Aroma-
therapie.

» Grindungsjahr: 1982
» Katalog: +450 Produkte

» Marken: Aagaard, Eolesens, Purasanaund
Tonic Nature

%

Die Gewahrleistung der Ruckverfolgbarkeit
von Lebensmittelnist flr ein Unternehmen
wie La Source unerlasslich. Der Naturheilmit-
telhandler fir Nahrungsprodukte auf Natur-
basis und Nahrungsergédnzungsmittel muss
seine Ware genaurickverfolgen,umdie
Qualitat der Artikel sowie die Einhaltung der
franzdsischenund europdischen Vorschriften
sicherzustellen.

,Friher organisierten wir die Warenverwal-
tung mithilfe unser unternehmenseigenen
Verwaltungssoftware Sage100C. Indiesem
Softwaresystem erfassten wir dieim Lager
eingehenden Artikel sowie die taglich aus-
gelieferten Bestellungen. Mit der Erweiterung
unseres Produktkatalogs und der zunehmen-
den Komplexitat der Betriebsablaufe bedurfte
eseiner Modifizierung der Prozesse”, erlautert
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INNOVATEUR PAR NATURE

HERAUSFORDERUNGEN

* Gewahrleistungder
Riickverfolgbarkeit der
Nahrungsprodukte auf Naturbasis
und Nahrungsergdnzungsmittel

* Vereinfachtes Versandverfahren
far Bestellungenan seine Kunden
in Europa

LOSUNGEN

¢ Lagerverwaltungssoftware
Easy WMS

¢ Multi-Carrier-Versandsoftware

VORTEILE

* Echtzeit-Bestandskontrolle der
mehrals 500 gelagerten Artikel

e Kommunikation mit den
Zustelldiensten zur Beschleunigung
der Auftragsverteilung und
Fehlervermeidung




,Wir wiirden Easy WMS anderen Unternehmen empfehlen,
die eine Produktivitdtssteigerung ihrer Lieferkette erreichen
wollen. Es handelt sich um eine sehr intuitive und einfach zu
bedienende Software, mit der wir gute Geschéftsergebnisse
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erzielt haben.

Alexis Oubrier
Logistik-und Vertriebsleiter beiLa Source

Alexis Oubrier, Logistik- und Vertriebsleiter bei
La Source.

DasUnternehmen zogin Betracht, einean
sein Lagerangepasste Software zuinstallie-
ren, die neben der Echtzeit-Bestandskontrol-
le auch die Warenbewegungen und Ablgufe
optimieren wirde. Nach dem Vergleich ver-
schiedener Lésungen fiel die Wahl schlieB3lich
auf Easy WMS von Mecalux, ein flexibles und
skalierbares System, das sichan die Anforde-
rungendes Unternehmens anpassen lasst.

,Alsder Entschluss gefasst war, unsere Lo-
gistik mit Easy WMS zu digitalisieren, haben
wiruns drei Hauptziele gesetzt: die Gewahr-
leistung der Ruckverfolgbarkeit der Ware, die
Beschleunigung der Kommissionierungund
einvereinfachtes Versandverfahren, betont
Oubrier. Die Software von Mecalux steuert die
genaue Stellplatzzuweisung der mehrals 500
Artikelim Lager und organisiert alle Prozesse
mit dem Ziel der Produktivitatssteigerung.

,Dank der Digitalisierung erfolgt der
komplette Prozessablauf mit hdherer Ge-
schwindigkeit. Die Lagermitarbeiter missen
lediglich schrittweise den Anweisungen von
Easy WMS folgen. Die Software gibtihnenan,
anwelchem Stellplatz die Ware einzulagern
oder wo die Artikel fir die Kommissionierung
zuentnehmensind®, so der Logistik- und Ver-
triebsleiter von La Source.

Easy WMSist eine sehrintuitive und einfach
zu bedienende Software. ,,Zunachst betrach-
tetendie Lagermitarbeiter den Einsatz der
Technologie zur Austbung ihrer Tatigkeiten
mit einer gewissen Skepsis. Doch schonnach
kurzer Zeit stellten sie fest, dass die Software
eine Arbeitserleichterung und ein sehr nitz-
liches Tool furihre tdglichen Routinetatigkei-
tendarstellte. Jetzt wirde keiner mehr darauf
verzichten wollen®, figt Oubrier hinzu.

Fortschrittliche Logistik

Easy WMS greiftinalle Lagerprozesse bei

La Source ein: Vom Wareneingang der Nah-
rungsprodukte auf Naturbasis, die von den
Lieferanten geliefert werden, bis zur Ausliefe-
rung andie Kunden des Unternehmensin fast
ganz Europa.

» Eingang von Paletten Sobald die Ware
eingeht, identifizieren die Lagermitarbeiter
jedes Produkt mit Handscannern. Ist der Bar-
codeeingelesen, sind die Artikel im System
registriert, sodass Easy WMSihnen einen
Stellplatzim Lager zuweisen kann.,,Die Soft-
ware gewahrleistet eine prazise und zuver-
lassige Ruckverfolgung der Artikel, Chargen,
Seriennummernund Haltbarkeitsdaten®,
erklart der Logistik- und Vertriebsleiter.

» Produktlagerung Die Lagermitarbeiter
transportieren die Paletten zu den von Easy
WMS zugewiesenen Stellplatzen. Zu den Vor-
teilen der Software gehort, dass sie optimale
Routendurch das Lager entwirft, so dass

die Mitarbeiter nur kurze Wege zuricklegen
muUssenund schneller sind. Diereibungslose
Warenverwaltung erleichtert dem Unter-
nehmen die Bestandskontrolle sowie die
Ermittlung des genauen Stellplatzesjedes
Produkts und die Gewahrleistung der RUck-
verfolgbarkeit.

» Kommissionierung ,Die Kommissionie-
rung gehért zu den Betriebsablaufen, deren
Verbesserung von gréBter Relevanz war. Bei
der Kommissionierung und Auslieferung der
Bestellungen haben wir viel Zeit gewonnen.

Unsere Mitarbeiter sind zweifelsohne viel
schnellerals vorher”,so Oubrier.Neben der
Arbeitsverteilung gibt Easy WMS jedem
Lagermitarbeiteran, zu welchem Stellplatz
ersichbegeben mussund welche Produkte
inwelcher Menge zu entnehmensind, sodass
mogliche Fehler vermieden werden.

» Warenversand Sobald die Kommissionie-
rung abgeschlossenist, werden die Auftrage
im Versandbereich gruppiert,umihre Auslie-
ferung zu erleichtern.Im Anschluss kommtdie
Multi-Carrier-Versandsoftware ins Spiel: Hier-
beihandelt es sichum eine erweiterte Funk-
tionder Easy WMS-Software, die den Versand
organisiert. ,Misste ich diese Software mit nur
einem Wort beschreiben, dannwére es,, Simp-
lizitat“. Mitder Multi-Carrier-Versandsoftware
kédnnen wir die Auftrage zur richtigen Zeit ver-
sendenund sie bis zur Ankunft an die Kunden
rtckverfolgen®, bemerkt Oubrier.

Software zur Optimierung des
Versands

Die Multi-Carrier-Versandsoftware wurde
entwickelt,umdie Prozesse, die vor der
Auslieferung der Bestellungen stattfinden,
zu optimieren: die Verpackung und Etikettie-
rung der Ware sowie das Synchronisieren der
Sendungen mit den Transportunternehmen.

Die Bediener erhalten Anweisungen von der
Software, wie sie die Verpackung durch-
zufUhren haben. Sie zeigtihnen an, ob die
Artikel eines Auftragsineiner oderin meh-
reren Ladeeinheiten platziert werden sollen.
AnschlieBend gruppiert sie die Sendungen
in Abhangigkeit der Route oder der Trans-
portunternehmen,um das Verladen auf den
Lieferwagen zu erleichtern. Dank der Pro-
zesstUberwachung durch die Multi-Carrier-
Versandsoftware stellen die Lagermitarbeiter
die Pakete schneller zusammen und stellen
gleichzeitig sicher, dass bei der Kommissio-
nierung keine Fehlerunterlaufen sind.

AuBerdem beschleunigt die Software den
Versand:, Die Automatisierung des Versand-



EINGANG
VON PALETTEN

PRODUKTLAGERUNG
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KOMMISSIONIERUNG

verfahrens mit den Zustelldienstenist firuns
ein Schllsselprozess, um die Auslieferung
der Bestellungen zu beschleunigen®, betont
Oubrier. Das System Ubermittelt den Spedi-
teuren detaillierte Informationen zu jedem
Paket. Gleichzeitig erhalt es die flr die Er-
stellungund den Druck der Etikettenund der
Tracking-Nummer notwendigen Daten.

Die Multi-Carrier-Versandsoftware hat zur
Produktivitatssteigerung beiden Sendungen
von La Source gefuihrt. Dank der direkten
Kommunikation mitden Transportunter-
nehmen kann das Unternehmen ein optimales
Informationsmanagement gewahrleisten,
damit die Auftrage rechtzeitig ausgeliefert
werden.

Prozesssteuerung

Die Digitalisierung des Lagers hat dazu
beigetragen, dass La Source eine genaue

VERPACKUNG UND

ETIKETTIERUNG DER WARE
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Ablaufkontrolle durchfihren kannund seine
Prozesse optimiert hat. Das System hatinder
Anlage des franzdsischen Unternehmens flr
Naturprodukte die Kommissionierung und
den Versandandie Kundeninganz Europa
vereinfacht. ,,Mit Easy WMS sind wirinder La-
ge, einegenaue Ruckverfolgung der Produk-
te durchzufihren und die zurtickzulegenden
Wegstreckenim Lager zu verklrzen®, erganzt
der Logistik-und Vertriebsleiter.

Zuden Besonderheiten der Mecalux-Soft-
ware gehortihre Anpassungsfahigkeitan
Veranderungenund Prozesse jeder Anlage.
,Furdas kommende Jahr erwarten wir eine
Umsatzbelebung. Daeseine gréBere Anzahl
an Auftragen zu kommissionieren gilt, wird
Easy WMS diesen Prozess organisieren. Die
Software sorgt fur eine effiziente Arbeitsauf-
teilung, umden bestmdglichen Kundendienst
sicherzustellen®, so Oubrier abschlieBend.

Multi-Carrier-
Versandsoftware

WARENVERSAND




